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自游人体育志愿者培训守则及要求

1. 志愿者必须统一听从赛事组委会安排，统一调度；

2. 所有志愿者必须统一穿着由组委会发放的统一马甲，在活动期间必须正确穿

着，结束后返还给组委会，请保证个人形象及马甲整洁；

3. 志愿者只允许在所在的区域活动，没有特殊情况禁止上赛道，更不允许出现

递国旗，宣传用品等阻挠运动员正常跑步的行为；

4. 所有志愿者必须尊重运动员，不允许与运动员发生言语及肢体冲突，如遇突

发事件，应第一时间联系并告知赛事组委会（赛事总监）进行处理，不许隐

瞒和延误任何突发事件（突发事件包括但不限于：交通事故，意外受伤，地

理自然灾害等）

5. 所有的志愿者需要微笑服务，为从身边经过的每一位志愿者点赞（可以采取

鼓掌，点赞手势等）为运动员加油，鼓劲；

6. 志愿者在服务期间需注意自身安全;组委会为所有志愿者购买保险，在志愿者

服务期间造成的任何意外均由保险公司承担赔偿责任，由于未按组委会要求，

由自身造成的任何意外伤害，本组委会不承担任何责任,报名参与此志愿者活

动,即认同此条款;

7. 所有志愿者在进行志愿者服务的时候要做到不浪费、不私拿赛事补给、参赛

物品，奖牌等，一经发现，组委会有权利取消其志愿者资格并将其列入志愿

者黑名单并向社会公布；反面教材：长马洒水视频事件；

8. 所有公益志愿者如因个人原因无法正常按时出席志愿者服务工作，需在赛事

活动开始日前 1周向组委会请假，超过此期限不得请假，如遇特别突发事件，

可自行安排接替者，但需要自行向接替者交待自身工作职责，并上报组委会

确认；

9. 所有参加赛事的志愿者如无救护资质者与实际救护经验不允许对伤员实施接

触式施救行为，否则自行承担对患者造成的二次伤害等责任；但需第一时间

通知赛事组委会及医疗救护人员进行处置；

10.所有志愿者不得摄录及拍摄有背马拉松精神的视频并在网上传播；例如包头

马拉松视频事件，志愿者对最后 1 名全马运动员在规定的关门时间内拍摄视

频，并配有侮辱性音乐，对赛事产生极坏影响；


